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1 Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftshedingungen (AGB) gelten fiir alle Buchungen von Kursen und Veranstaltungen bei
Kristina Reich.

Das Angebot richtet sich insbesondere an Eltern und Erziehungsberechtigte sowie an Schulen, Kindertagesstatten
(Kitas), padagogische Einrichtungen und sonstige Gruppen.

2 Buchung und Vertragsschluss

Die Buchung erfolgt iiber die Website oder iiber ein von Kristina Reich vorgesehenes Anmelde- bzw.
Buchungsverfahren.

Die konkreten Angaben zum jeweiligen Angebot, insbesondere Inhalt, Termin, Dauer, Veranstaltungsort,
Teilnehmerkreis und Preis, ergeben sich aus der jeweiligen Kursbeschreibung auf der Website bzw. aus dem
individuellen Angebot.

Mit der Buchungsbestatigung durch Kristina Reich kommt der Vertrag zustande.

Bei der Buchung fiir ein minderjahriges Kind bestatigt der buchende Elternteil bzw. gesetzliche Vertreter, zur
Anmeldung berechtigt zu sein.

Bei Buchungen durch Schulen, Kitas oder andere Einrichtungen ist die jeweilige Einrichtung Vertragspartner.

3 Kursgebiihr und Zahlung

Fiir den gebuchten Kurs bzw. die Veranstaltung wird eine einmalige Kurs- bzw. Teilnahmegebiihr berechnet.

Die Hohe der Gebiihr und die Zahlungsbedingungen werden vor der Buchung mitgeteilt.

Bei einer Buchung fiir eine Gruppe gilt die vereinbarte Gebiihr fiir die gesamte gebuchte Gruppe. Eine nachtragliche
Verringerung der Teilnehmerzahl fiihrt grundsatzlich nicht zu einer Verringerung der vereinbarten Gebiihr.

4  Verhinderung und Krankheit

Kann ein Teilnehmer nicht am gebuchten Kurs oder an einzelnen Terminen teilnehmen, besteht grundsatzlich kein
Anspruch auf Erstattung der Kursgebiihr oder auf einen Ersatztermin.

Dies gilt auch bei Krankheit des Teilnehmers.

Im Einzelfall kann Kristina Reich aus Kulanz eine andere Losung anbieten. Ein Anspruch hierauf besteht nicht.

Bei geschlossenen Gruppen gilt dies auch dann, wenn einzelne Mitglieder der Gruppe nicht teilnehmen kdonnen.

5 Stornierung durch den Buchenden

Eine Stornierung muss in Textform erfolgen.
Fiir die jeweilige Buchung gelten die in der Kursbeschreibung oder im individuellen Angebot angegebenen
Stornierungsbedingungen.
Sind in der jeweiligen Kursbeschreibung oder im individuellen Angebot keine besonderen
Stornierungsbedingungen angegeben, gilt Folgendes:

Bei einer Einzelbuchung ist eine kostenfreie Stornierung bis 5 Tage vor dem ersten Kurstermin maglich.

Bei einer Gruppenbuchung ist eine kostenfreie Stornierung bis 2 Monate vor dem ersten Kurstermin maglich.
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6 Absage oder Verschiebung durch Kristina Reich

Kristina Reich kann einen Kurs oder eine Veranstaltung aus wichtigem Grund absagen oder verschieben. Ein
wichtiger Grund kann insbesondere die Erkrankung oder der Ausfall der Kursleitung, hohere Gewalt oder ein
sonstiges unvorhersehbares Ereignis sein.

Die Buchenden werden iiber eine Absage oder Verschiebung so friih wie mdglich informiert.

Wird ein Kurs oder eine Veranstaltung vollstandig abgesagt und kann kein Ersatztermin angeboten werden, werden
bereits gezahlte Gebiihren fiir die nicht erbrachte Leistung zuriickerstattet.

7 Teilnahme und Verhalten

Die Teilnehmer sind verpflichtet, die Anweisungen der Kursleitung zu beachten und sich so zu verhalten, dass
andere Personen nicht gefahrdet oder erheblich gestort werden.

Bei schwerwiegenden oder wiederholten VerstoRen kann ein Teilnehmer von der weiteren Teilnahme
ausgeschlossen werden.

Bei einem durch den Teilnehmer verursachten Ausschluss besteht grundsatzlich kein Anspruch auf Erstattung der
Kursgebiihr, soweit dies gesetzlich zulassig ist.

Bei Kursen fiir Kinder beschrankt sich die Betreuung und Aufsicht durch Kristina Reich grundsatzlich auf die
vereinbarte Kurs- bzw. Veranstaltungszeit.

8 Haftung

Kristina Reich haftet nach den gesetzlichen Vorschriften.
Fiir mitgebrachte Gegenstande der Teilnehmer wird keine Haftung iibernommen, soweit Kristina Reich den Verlust
oder die Beschadigung nicht zu vertreten hat.

9 Foto- und Videoaufnahmen

Foto- und Videoaufnahmen von Teilnehmern werden nur erstellt und verwendet, wenn hierfiir eine entsprechende
Einwilligung vorliegt oder eine andere gesetzliche Grundlage besteht.
Bei minderjahrigen Teilnehmern wird die erforderliche Einwilligung der Erziehungsherechtigten eingeholt.

10 Datenschutz

Personenbezogene Daten werden im Rahmen der geltenden Datenschutzbestimmungen verarbeitet.
Weitere Informationen enthalt die Datenschutzerklarung von Kristina Reich.

11 Widerrufsrecht

Soweit ein gesetzliches Widerrufsrecht besteht, gelten die gesetzlichen Vorschriften.

Fiir bestimmte Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetatigungen besteht nach § 312g Abs. 2 Nr. 9
BGB kein Widerrufsrecht, wenn fiir die Leistung ein bestimmter Termin oder Zeitraum vorgesehen ist. Ob diese
gesetzliche Ausnahme auf das jeweilige Angebot zutrifft, richtet sich nach der konkreten Ausgestaltung des
Angebots.

Soweit ein Widerrufsrecht besteht, erhalt der Verbraucher eine gesonderte Widerrufsbelehrung.
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12 Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
Gegeniiber Verbrauchern gelten die gesetzlichen Gerichtsstandsregelungen.
Gegeniiber Unternehmern gilt, soweit gesetzlich zuldssig, der Sitz von Kristina Reich als Gerichtsstand.

13 Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleiben die iibrigen Bestimmungen
wirksam. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung treten die gesetzlichen Vorschriften.
Individuelle Vereinbarungen zwischen Kristina Reich und dem Buchenden haben Vorrang vor diesen AGB.
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